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TERMOS DE USO

1. INTRODUCAO
Bem-vindo ao site www.leonardobotelhoestrela.com.br (o "site"). O site pertence e ¢
operado pela LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC. ("RRI" ou
"nos"). Estes termos também incluem:
http://loja.leonardobotelhoestrela.com.br/
http://blog.leonardobotelhoestrela.com.br/

Assim como todos os sites utilizados por nos para acessar todos os eventos virtuais da RRI.

Leia estes termos de uso atentamente antes de utilizar o site. Ao utilizar o site, voc€ declara
que concorda com estes termos de uso. Caso ndo concorde com estes termos de uso, vocé ndo
poderé utilizar o site. Além disso, ao utilizar qualquer um dos nossos servigos atuais ou
futuros, vocé também estaré sujeito, as nossas diretrizes, termo, condi¢do e contrato aplicavel
a esses servigos. Se estes termos de uso forem inconsistentes com as diretrizes, termos e
acordos aplicaveis a esses servicos, estes termos de uso prevalecerao.

2. PRIVACIDADE E SUA CONTA
Consulte nossa politica de privacidade, que também rege sua visita ao site, para entender
nossas praticas de privacidade.

Podemos vender produtos para criangas, mas também para adultos que podem comprar com
cartao de crédito ou outro método de pagamento permitido. Se vocé for menor de 18 anos,
podera usar o site somente com a presenca de um dos pais ou responsavel. Reservamo-nos o
direito de recusar o servico, encerrar contas, remover ou editar contedo ou cancelar pedidos
a nosso exclusivo critério.

3. CONTRAPRESTACAO
Vocé concorda que estes termos de uso sao respaldados por uma contraprestacao razoavel e
valiosa, cujo recebimento e adequagdo vocé reconhece, incluindo, sem limitagdo, seu acesso e
uso do site e dos dados, materiais e informagdes disponiveis no site ou por meio dele.

4. RESTRICOES DE USO; LICENCA LIMITADA

Todo o conteido contido neste site (coletivamente, "conteudo"), como textos, graficos,
logotipos, icones, imagens, clipes de dudio e video, downloads digitais, compilagdes de dados
e software, ¢ de nossa propriedade ou de nossos licenciadores ou licenciados, e a compilagdo
do contetdo neste site ¢ de nossa propriedade exclusiva, protegida por leis, tratados e
convengdes internacionais de direitos autorais. Todo software utilizado neste site ¢ de nossa
propriedade ou de nossos fornecedores de software e protegido por leis, tratados e
convengdes internacionais de direitos autorais.

Quaisquer marcas registradas, marcas de servigo, graficos, logotipos, cabecalhos de pagina,

icones, scripts € nomes comerciais (cada um, uma "marca") contidos neste site sao de nossa
propriedade ou de nossos licenciadores ou licenciados. Nossas marcas ndo podem ser usadas
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em conexdo com qualquer produto ou servigo que nao seja nosso, de forma que possa causar
confusdo entre os usudrios ou que nos deprecie ou desacredite ou a qualquer outra pessoa.
Todas as outras marcas que ndo sdo de nossa propriedade e que aparecem no site sdo
propriedade de seus respectivos proprietarios, que podem ou nao ser afiliados, conectados ou
patrocinados por nos.

Concedemos a vocé uma licenca limitada para acessar e fazer uso pessoal do site. Nenhum
conteudo do site ou de qualquer outro site da internet de nossa propriedade, operado,
licenciado ou controlado por nds pode ser copiado, reproduzido, republicado, baixado (exceto
por cache de pagina), carregado, publicado, transmitido ou distribuido de qualquer forma, ou
vendido, revendido, visitado ou de outra forma explorado para qualquer finalidade comercial,
exceto que vocé pode baixar uma (1) copia do contetido que disponibilizamos a voce para tais
fins em um Unico computador para seu uso pessoal, ndo comercial ¢ doméstico, desde que
voce:

(a) mantenha intactos todos os avisos de direitos autorais, marcas registradas e outros

direitos de propriedade;

(b) ndo modifique nenhum contetdo;

(c) ndo utilize nenhum contetdo de maneira que sugira uma associagao com qualquer

um de nossos produtos, servigos ou marcas; €

(d) ndo baixar contetido para evitar downloads futuros do site.
O uso de conteido em qualquer outro site ou ambiente de computador ¢ estritamente
proibido.

A licenga concedida a vocé ndo inclui, e exclui especificamente, quaisquer direitos para:
revender ou fazer qualquer uso comercial do site ou de qualquer conteudo; coletar e usar
quaisquer listagens, descrigdes ou precos de produtos; fazer qualquer uso derivado do site ou
contetdo; baixar ou copiar informagdes da conta para o beneficio de qualquer outra pessoa;
ou usar qualquer forma de mineracao de dados, robds ou ferramentas semelhantes de coleta e
extracdo de dados. Voc€ ndo pode enquadrar, ou utilizar técnicas de enquadramento para
incluir, qualquer marca, conteudo ou outra informacao proprietaria, ou usar quaisquer meta
tags ou qualquer outro "texto oculto" utilizando qualquer propriedade intelectual, sem o nosso
consentimento expresso por escrito € de cada proprietario aplicavel. Qualquer uso nao
autorizado encerra automaticamente a licenga concedida a vocé nos termos deste instrumento.
Vocé tem um direito limitado, revogavel e ndo exclusivo de criar um hiperlink apenas para
nossa pagina inicial, desde que o link ndo nos retrate ou aos nossos licenciadores ou
licenciados, ou seus respectivos produtos ou servigos, de forma falsa, enganosa, depreciativa
ou de outra forma ofensiva. Vocé ndo pode usar nenhuma propriedade intelectual nossa ou de
terceiros como parte do link sem o consentimento expresso por escrito nosso € de cada um
deles.

5. USO E PROTECAO DE SENHA E ID.
A RRI atribuird a vocé uma senha ¢ um ID de conta para que vocé€ possa acessar e utilizar
determinadas areas do site. Cada usudrio que utilizar a senha e o ID atribuidos sera
considerado autorizado por vocé a acessar e utilizar o site, ¢ a RRI ndo terd obrigacao de
investigar a autorizacdo ou a origem de tal acesso ou utilizagdo. Vocé reconhece e concorda
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que, entre vocé e a RRI, vocé serd o unico responsavel por todo o acesso e utilizagdo do site
por qualquer pessoa que utilize a senha e o ID atribuidos a vocé, independentemente de tal
acesso e utilizagdo do site ser ou ndo de fato autorizado por vocé, incluindo todas as
comunicagdes e transmissdes e todas as obrigacdes (incluindo obrigacdes financeiras para
compras através do site) que possam resultar de tal acesso ou utilizagao.

Vocé ¢ o unico responsavel por proteger a seguranca e a confidencialidade da senha e do ID
atribuidos a vocé. Vocé devera notificar imediatamente a RRI sobre qualquer uso nao
autorizado da senha ou do ID atribuidos, ou qualquer outra violagdo ou ameaga de violagdo
da seguranca do site da qual tenha conhecimento. Vocé€ serd responsavel por qualquer
atividade conduzida sob sua senha ou ID atribuida.

6. REQUISITOS DE SISTEMA.

O uso de determinadas areas do site requer acesso a internet, software gerenciador de dudio
ou outro software que permita o download e o armazenamento de arquivos de 4udio e
audiovisuais em mp3 ou outro formato digital (o "software") e, para determinados contetidos
para download, um dispositivo reprodutor compativel (o "dispositivo"). A RRI pode, a
qualquer momento e periodicamente, a seu exclusivo critério, modificar, revisar ou alterar os
requisitos de sistema do site e o formato de qualquer contetido para download, no todo ou em
parte, sem aviso prévio ou responsabilidade perante voceé.

O acesso a internet, o uso do software ou o uso de um dispositivo podem resultar em taxas
adicionais as taxas incorridas no site. O software e os dispositivos podem exigir que vocé
obtenha atualizacdes ou upgrades periodicamente. Sua capacidade de usar o site pode ser
afetada pelo desempenho do software, do dispositivo ou da sua conexdo com a internet. Vocé
reconhece e concorda que ¢ de sua exclusiva responsabilidade cumprir os requisitos de
sistema do seu software e dispositivo, conforme em vigor periodicamente, € manter, atualizar
e aprimorar seu software e dispositivos, incluindo o pagamento de todas as taxas de acesso a
Internet, software e dispositivo sem recurso ao RRI.

7. ENVIOS

Vocé pode publicar avaliagdes, comentarios, fotografias e outros conteudos; enviar
comunicagdes; € enviar sugestdes, ideias, comentarios, perguntas ou outras informacgodes,
desde que nenhum desses materiais seja ilegal, obsceno, ameagador, difamatorio, invasivo de
privacidade, infrinja direitos de propriedade intelectual ou de outra forma prejudicial a
terceiros ou censuravel, e ndo consista ou contenha virus de software, campanha politica,
solicitacdo comercial, correntes, mala direta ou qualquer forma de "spam". Vocé ndo pode
usar um endereco de e-mail falso, se passar por outra pessoa ou, de qualquer forma, induzir
em erro quanto a origem de qualquer conteudo. Reservamo-nos o direito (mas ndo a
obrigacdo) de remover ou editar qualquer conteido desse tipo, mas ndo revisamos
regularmente o conteudo publicado.

Por favor, ndo nos envie nenhum material que vocé ndo pretenda que esteja sujeito a licenga

de contetdo gerado pelo usuario descrita neste paragrafo. Todo o conteido descrito no
paragrafo imediatamente anterior e quaisquer outras informagdes, conteudos ou materiais que
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vocé publicar ou nos enviar doravante sdo coletivamente denominados "conteudo gerado pelo
usudrio". Se vocé publicar ou nos enviar qualquer conteido gerado pelo usuario,
intencionalmente ou ndo, nds (e outros que designarmos periodicamente) teremos direitos
irrestritos de uso para quaisquer fins, comerciais ou ndo, sem qualquer permissao adicional ou
pagamento a voc€ ou a qualquer outra pessoa. NOs € nossos designados também teremos o
direito (mas ndo a obrigagdo) de usar o nome que voc€ enviar, bem como qualquer outro
nome pelo qual vocé seja ou possa ser conhecido, em conexdo com o conteudo gerado pelo
usuario. Sem limitar a generalidade do exposto, vocé nos concede, incondicionalmente, uma
licenca universal perpétua, ndo exclusiva, irrevogavel, totalmente paga, isenta de royalties,
sublicenciavel e transferivel para usar, reutilizar, reproduzir, transmitir, imprimir, publicar,
exibir, distribuir, redistribuir, copiar, hospedar, armazenar, armazenar em cache, arquivar,
indexar, categorizar, comentar, transmitir, transmitir por streaming, baixar, editar, alterar,
modificar, adaptar, traduzir, criar trabalhos derivados com base em e executar publicamente
conteudo gerado pelo usuario, no todo ou em parte, por todos os meios € em todas as midias
conhecidas atualmente ou criadas posteriormente para todos e quaisquer fins, sem aviso
prévio e com ou sem atribui¢ao (a "licenga de conteudo gerado pelo usuario"). Vocé concorda
com a licencga de contetido gerado pelo usuério, independentemente de seu contetido gerado
pelo usuario ser usado por nds ou nao.

Vocé declara, garante e concorda que: voce€ possui ou controla todos os direitos sobre todo o
conteudo gerado pelo usuario que vocé publica ou nos envia; que todo esse conteudo gerado
pelo usuario € preciso; o uso de tal conteido gerado pelo usuario nao viola estes termos de
uso, nossa politica de privacidade ou os direitos de terceiros e ndo causara danos a ninguém; e
vocé nos indenizard, bem como as nossas afiliadas e representantes, de e contra todas as
reivindicagdes decorrentes, resultantes ou relacionadas a qualquer conteudo gerado pelo
usudrio. Temos o direito (mas ndo a obrigagcdo) de monitorar, editar ou remover qualquer
atividade ou conteudo que envolva vocé. Nao temos responsabilidade, e ndo assumimos
qualquer obrigagdo, por qualquer conteudo gerado pelo usuario publicado ou enviado por
vocé ou por qualquer outra pessoa.

Vocé concorda que o conteudo gerado pelo usudrio ndo estara sujeito a nenhuma expectativa
de confianga entre nds e que nenhuma relacdo confidencial ou fiduciaria ¢ pretendida ou
criada entre vocé e nés. Na medida em que quaisquer chamados "direitos morais", "direitos
conexos" ou direitos similares ou analogos se apliquem a qualquer conteudo gerado pelo
usuario e que ndo sejam de nossa propriedade exclusiva, vocé€ concorda em ndo fazer valer ou
ceder, ou permitir que terceiros fagam valer ou cedam, tais direitos.

Sempre que vocé€ acessar o site, publicar ou enviar conteudo gerado pelo usuario, vocé
concorda que a licenca de conteudo gerado pelo usuério € ratificada e confirmada em relagdo
a tal contetido gerado pelo usuario ¢ a todo o conteudo gerado pelo usuario publicado ou
enviado anteriormente por voceé.

8. CONTEUDO VINCULADO AO SITE

Vocé deve estar ciente de que, ao visitar o site, podera ser direcionado a outros sites fora do
nosso controle, incluindo links para ou de afiliados e parceiros de contetido que podem usar
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nossas marcas como parte de um relacionamento de afiliado. Ao clicar em um link que o
direciona para fora do site, o site para o qual vocé ¢ direcionado pode ndo ser controlado por
nos, e diferentes termos de uso e politicas de privacidade podem ser aplicados, os quais vocé
deve ler e avaliar cuidadosamente. Vocé reconhece que ndo somos responsaveis por examinar
ou avaliar, e que ndo garantimos, as ofertas de tais terceiros ou o conteido de seus sites. Nao
assumimos qualquer responsabilidade pelas acdes, produtos ou conteudo de terceiros ou de
qualquer site de terceiros. Reservamo-nos o direito de desativar links de ou para sites de
terceiros, embora ndo tenhamos obrigagao de fazé-lo.

9. ISENCAO DE GARANTIAS

O conteudo do site ¢ fornecido "no estado em que se encontra" e sem garantia de qualquer
tipo, expressa ou implicita. Na maxima extensao permitida pela lei aplicavel, isentamo-nos de
quaisquer garantias, expressas ou implicitas, incluindo, entre outras, garantias implicitas de
comercializagao, adequacdo a uma finalidade especifica e nao violagdo. Nao garantimos que
as funcdes contidas em qualquer contetido (incluindo, entre outras, contetido gerado pelo
usudrio) serdo ininterruptas ou livres de erros, que os defeitos serdo corrigidos ou que o site
ou os servidores que disponibilizam tal contetido estejam livres de virus ou outros
componentes prejudiciais, e vocé assume o custo total de toda a manutengdo, reparo ou
correcdo necessaria de qualquer um dos seus equipamentos ou software. Ndo fazemos
nenhuma declaragdo ou garantia quanto ao uso, ou aos resultados do uso, de qualquer
conteudo, produto ou servigo contido ou oferecido, disponibilizado por meio de, ou de outra
forma relacionado de alguma forma a este site, incluindo, sem limitagcdo, qualquer site ou
servico de terceiros vinculado a partir do site (e especificamente, nenhuma declaragdo ou
garantia de correcdo, precisao, integralidade, confiabilidade ou seguranca).

Renunciamos explicitamente a qualquer responsabilidade pela precisdo, integralidade ou
disponibilidade de informagdes, conteudo e materiais encontrados em sites que possuem links
para ou a partir do site. Nao podemos garantir que vocé ficara satisfeito com qualquer produto
ou servico adquirido em um site de terceiros que possua links para ou a partir do site, ou com
informagdes, contetido ou materiais de terceiros contidos em nosso site. Nao endossamos
nenhuma mercadoria, nem tomamos quaisquer medidas para confirmar a precisdo,
integralidade ou confiabilidade de qualquer informagdo, conteudo ou materiais contidos em
qualquer site de terceiros. Nao fazemos nenhuma declaragcdo ou garantia quanto a seguranca
de qualquer informacao, conteido ou materiais (incluindo, sem limitagdao, informagdes de
cartdo de crédito e outras informagdes pessoais) que vocé possa ser solicitado a fornecer a
terceiros. Vocé, por meio deste, renuncia irrevogavel e incondicionalmente a quaisquer
reivindicagdes contra nds com relacdo as informagdes, conteudo e materiais contidos no site
(incluindo, sem limitagdo, conteudo gerado pelo usudrio), em sites de terceiros, € a quaisquer
informagdes, conteudo e materiais que vocé€ fornecer a ou por meio de tais sites de terceiros
(incluindo, sem limitagdo, informagdes de cartdo de crédito e outras informacgdes pessoais).
Recomendamos fortemente que vocé realize qualquer investigacdo que considere necessaria
ou apropriada antes de prosseguir com qualquer transacao online ou offline com terceiros.

O site e os produtos/servigos nele contidos ndo substituem o aconselhamento e o tratamento
de um profissional de saude licenciado. Nem todos os produtos e servigos sao adequados para
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todos. Os criadores de quaisquer produtos/servicos ndo assumem, € ndo terdo, qualquer
responsabilidade perante os usuarios por lesdes ou perdas relacionadas aos mesmos. Nao
fazemos representagdes ou garantias e expressamente nos isentamos de toda e qualquer
responsabilidade em relacdo a qualquer tratamento ou acdo de acordo com as informagdes
oferecidas ou fornecidas dentro ou por meio do site. Se vocé tiver preocupagdes especificas
ou uma situacao na qual necessite de aconselhamento profissional ou médico, consulte um
especialista devidamente treinado e qualificado, como um psicélogo, médico ou outro
profissional de saude licenciado. Nunca desconsidere o aconselhamento médico de um
psicologo, médico ou outro profissional de saiide, nem demore em busca-lo, devido as
informacodes oferecidas ou fornecidas dentro ou por meio do site.

Como qualquer plano de perda de peso ou modificagdo da saude pode resultar em lesdes
graves, a RRI recomenda que vocé faga um exame fisico com um médico antes de usar
qualquer produto ou servigo para perda de peso. Vocé concorda que, ao usar quaisquer
produtos ou servicos, o faz inteiramente por sua conta e risco. Qualquer recomendagdo para
mudancas na dieta, incluindo o uso de suplementos alimentares, produtos para redugdo de
peso e/ou ganho de massa muscular, ¢ de sua inteira responsabilidade e vocé deve consultar
um médico antes de se submeter a qualquer mudanga na dieta ou suplemento alimentar. Vocé
concorda que estd comprando produtos ou servigos voluntariamente, participando de
atividades recomendadas e usando este site, assumindo todos os riscos de lesdes, doengas ou
morte.

Vocé reconhece que leu atentamente esta "rentincia e liberagdo" e entende perfeitamente que
se trata de uma isencdo de responsabilidade. Vocé concorda expressamente em isentar e
isentar todas as partes indenizadas (conforme definido abaixo) de todas e quaisquer
reivindicagdes ou causas de agdo ¢ concorda em desistir voluntariamente e renunciar
irrevogavelmente a qualquer direito que vocé€ possa ter de, de outra forma, mover uma agao
legal contra qualquer parte indenizada por danos pessoais ou materiais.

Certas leis estaduais ndo permitem limitacdes em garantias implicitas ou a exclusdo ou
limita¢do de certos danos. Se essas leis se aplicarem a voc€, algumas ou todas as isengoes de
responsabilidade, exclusdes ou limitacdes acima podem ndo se aplicar a vocé, e vocé pode ter
direitos adicionais.

10. INDENIZACAO
Vocé concorda em indenizar, defender e isentar a nods, nossos licenciadores, sucessores,
distribuidores, agentes, representantes e outros usuarios autorizados, e cada um de seus
respectivos executivos, diretores, proprietarios, gerentes, membros, funciondarios, agentes,
representantes e cessionarios (coletivamente, as "partes indenizadas"), de toda e qualquer
perda, custo, dano, responsabilidade e despesa (incluindo, sem limitacdo, custos de liquidacao
e honorarios advocaticios ou outros) sofridos ou incorridos por qualquer uma das partes
indenizadas decorrentes de, em conex@o com ou relacionadas a qualquer violagdo ou suposta
violacdo destes termos de uso por vocé. Vocé€ devera envidar seus melhores esfor¢os para
cooperar conosco na defesa de qualquer reclamacdo. Reservamo-nos o direito, as nossas
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proprias custas, de contratar um advogado independente e assumir a defesa e o controle
exclusivos da liquidacao e disposi¢cao de qualquer reclamagao sujeita a indenizagao por voce.

11. LIMITACAO DE RESPONSABILIDADE
Em nenhuma circunstancia (incluindo negligéncia) seremos responsaveis perante vocé ou
qualquer outra pessoa por quaisquer danos diretos, indiretos, incidentais, especiais ou
conseqiienciais (incluindo lucros cessantes), danos pessoais (incluindo morte) ou danos
materiais de qualquer tipo ou natureza que decorram ou resultem de:
(a) o uso ou a incapacidade de uso do site ou de qualquer conteudo ou fungdes do
mesmo; ou
(b) qualquer ato ou omissdo, online ou offline, de qualquer usuario do site ou de
qualquer outra pessoa, mesmo que tenhamos sido avisados da possibilidade de tais
danos.
Em nenhuma hipdtese, nossa responsabilidade total perante vocé por todas as perdas, custos,
danos, responsabilidades ou despesas (incluindo honorarios advocaticios e custas) que vocé
possa sofrer ou incorrer, sob qualquer teoria de responsabilidade, em contrato, ato ilicito
(incluindo, mas ndo se limitando a, negligéncia) ou de outra forma, excedera o menor valor
pago por vocé€, se houver, pelo direito de acessar ou participar de qualquer atividade
relacionada ao site.

Em nenhuma circunstancia, noés ou qualquer uma das partes indenizadas seremos
responsaveis por qualquer atraso ou falha no desempenho resultante, direta ou indiretamente,
de qualquer evento de forca maior ou outra causa além do nosso controle ou do controle
delas, incluindo, sem limitagdo, casos fortuitos, guerra, falhas técnicas e de equipamento,
falhas ou flutuacdes de energia elétrica, greves, disputas trabalhistas, motins, distirbios civis,
escassez de mao de obra ou materiais, desastres naturais, agdes governamentais, ordens de
tribunais nacionais ou estrangeiros, ou inadimpléncia de terceiros. Nem n6és nem qualquer
outra parte indenizada somos responsaveis por:

(a) qualquer incompatibilidade entre o site e qualquer site, servigo, software ou

hardware; ou

(b) qualquer atraso ou falha que vocé possa experimentar com qualquer transmissao

ou transagao relacionada ao site.

As limitagdes, exclusdes e isen¢des de responsabilidade aqui contidas e em outras partes
destes termos de uso se aplicam a extensdo maxima permitida pela lei aplicavel.

A lei aplicavel pode ndo permitir certas exclusdes, limitagdes ou isengdes de responsabilidade
estabelecidas nestes termos de uso, portanto tais exclusdes, limitagdes ou isengdes de
responsabilidade podem nao se aplicar a vocé.

12. RECLAMACOES DE DIREITOS AUTORAIS
Respeitamos os direitos de propriedade intelectual de terceiros. Se vocé acredita que seu
trabalho foi copiado no site de forma que constitua violagdo de direitos autorais, siga nosso
aviso e procedimento para fazer reclamagdes de violagao de direitos autorais.
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13. ALTERACOES
Reservamo-nos o direito, a nosso exclusivo critério, de alterar, modificar, adicionar ou excluir
partes destes termos de uso a qualquer momento, sem aviso prévio, e ¢ sua responsabilidade
revisar estes termos de uso para verificar quaisquer alteracdes. O uso do site apos qualquer
alteracdo nestes termos de uso constituird sua concordancia e aceitagdo dos termos de uso
revisados.

14. RESCISAO
Estes termos de uso sdo validos até serem rescindidos por vocé ou por nds. Vocé pode
rescindir estes termos de uso prospectivamente a qualquer momento, descontinuando seu
acesso ¢ uso do site e destruindo todos os materiais obtidos do site, toda a documentagdo
relacionada e todas as copias e instalagdes, sejam feitas sob estes termos de uso ou de outra
forma. Se vocé rescindir estes termos de uso, devera nos notificar enviando um e-mail de
notificacao de rescisdo para:
LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC.
contato@leonardobotelhoestrela.com.br

Podemos rescindir estes termos de uso (incluindo seu acesso e uso do site) sem justa causa e
sem aviso prévio, a nosso exclusivo critério. Em caso de rescisdo, vocé deverd cessar
qualquer acesso ou uso do site e destruir todos os materiais obtidos do site, toda a
documentacdo relacionada e todas as copias e instalacdes, sejam feitas sob estes termos de
uso ou de outra forma. Adotamos e implementamos uma politica que prevé a rescisdo, em
circunstancias apropriadas, de usudrios que sejam infratores reincidentes de direitos autorais.

As disposicdes destes termos de uso, que por sua natureza devem sobreviver a rescisdo destes
termos de uso, sobreviverao a tal rescisao.

15. LEI APLICAVEL E DISPUTAS
Estes termos de uso, seus direitos e obrigagdes, nossos direitos e obrigagdes, e todas as acdes
contempladas por estes termos de uso serao regidos pelas leis do Brasil, sem consideracao aos
principios de conflitos de leis e como se estes termos de uso fossem um contrato totalmente
celebrado e executado dentro do estado de Minas Gerais - Brasil. Estes termos de uso nao
serdo regidos pela Convencdo Brasileira sobre Contratos para a Venda Internacional de
Mercadorias.

Qualquer disputa relacionada de qualquer forma a sua visita ao site ou aos produtos que vocé
adquirir através do site serd submetida a arbitragem confidencial e vinculativa em Belo
Horizonte, Minas Gerais - Brasil, exceto que, na medida em que vocé€ tenha, de alguma
forma, violado ou ameagado violar nossos direitos de propriedade intelectual, poderemos
buscar medidas cautelares ou outras medidas cabiveis em qualquer tribunal estadual ou
federal em Minas Gerais - Brasil, e vocé concorda com a jurisdi¢do e foro exclusivos em tais
tribunais.
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A arbitragem sob estes termos de uso serd conduzida de acordo com as regras e
procedimentos simplificados de arbitragem para litigios/disputas em vigor no momento da
apresentacao do pedido de arbitragem.

A sentenga arbitral sera vinculativa e poderd ser proferida como sentenca em qualquer
tribunal de jurisdicdo competente. Na maxima extensao permitida pela lei aplicavel, nenhuma
arbitragem sob estes termos de uso serd associada a uma arbitragem envolvendo qualquer
outra parte sujeita a estes termos de uso, seja por meio de procedimentos de arbitragem
coletiva ou de outra forma.

16. COMUNICACOES ELETRONICAS
Ao visitar o site ou nos enviar e-mails, vocé esta se comunicando conosco eletronicamente.
Vocé concorda em receber nossas comunicagdes eletronicamente. NOs nos comunicaremos
com vocé por e-mail ou publicando avisos no site. Vocé concorda que todos os acordos,
avisos, divulgacdes e outras comunicagdes que lhe fornecermos eletronicamente atendem a
qualquer exigéncia legal de que tais comunicagdes sejam feitas por escrito.

17. DISPOSICOES LEGAIS DIVERSAS
Podemos descontinuar o site a qualquer momento e por qualquer motivo, sem aviso prévio.
Podemos alterar o conteudo, a operagdo ou os recursos do site a qualquer momento, por
qualquer motivo, sem aviso prévio.

Vocé concorda que ndo existe nenhuma relacdo de joint venture, parceria, emprego ou
agéncia entre voc€ e nds como resultado destes termos de uso ou do seu uso do site. Nada
contido nestes termos de uso constitui uma derrogacdo ao nosso direito de cumprir
solicitagdes ou requisitos governamentais, judiciais e de aplicacdo da lei relacionados ao seu
uso do site ou as informagdes fornecidas ou coletadas por nods com relagao a tal uso. Uma
versao impressa destes termos de uso e de qualquer notificagdo fornecida em formato
eletronico sera admissivel em processos judiciais ou administrativos baseados ou
relacionados a estes termos de uso, na mesma medida e sujeita as mesmas condi¢des que
outros documentos e registros comerciais originalmente gerados e mantidos em formato
impresso.

Nossa falha em aplicar qualquer disposi¢ao destes termos de uso ou em responder a uma
violagdo por vocé ou outros ndo constituird uma renuncia ao nosso direito de aplicar qualquer
outra disposi¢do destes termos de uso em relacao a essa ou qualquer outra violagao.

Se qualquer disposi¢ao destes termos de uso for invalida ou inexeqiiivel de acordo com a
legislacdo aplicavel, as disposi¢des restantes permanecerdo em pleno vigor e efeito, e a
disposi¢ao invalida ou inexequivel sera considerada substituida por uma disposi¢ao valida e
exequivel que mais se aproxime da inten¢do da disposicao original.

Estes termos de uso constituem o acordo integral entre vocé e ndés em relagdo ao site e
substituem qualquer acordo anterior ou contemporaneo referente a esse assunto.
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AVISO E PROCEDIMENTO PARA APRESENTAR REIVINDICACOES DE VIOLACAO
DE DIREITOS AUTORAIS
Se vocé acredita que seu trabalho foi copiado de forma que constitua violagdo de direitos
autorais, forneca ao nosso agente de direitos autorais as informacgdes por escrito especificadas
abaixo. Observe que este procedimento serve exclusivamente para nos notificar de que seu
material protegido por direitos autorais foi violado.

» Uma assinatura eletronica ou fisica da pessoa autorizada a agir em nome do titular
dos direitos autorais

» Uma descrigao da obra protegida por direitos autorais que vocé alega ter sido violada
* Uma descri¢do de onde o material que vocé alega estar violando esta localizado no
site

* Seu enderego, nimero de telefone e enderego de e-mail

» Uma declaragdo sua de que vocé acredita de boa-fé¢ que o uso contestado nao esta
autorizado pelo titular dos direitos autorais, seu agente ou pela lei

» Uma declaracao sua, sob pena de perjurio, de que as informagdes acima em sua
notificagdo sdo precisas e que vocé ¢ o titular dos direitos autorais ou esta autorizado a
agir em nome do titular dos direitos autorais

O agente de direitos autorais da RRI para notificagdes de reivindicagdes de violacao de
direitos autorais no site pode ser contatado da seguinte forma:

Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil

LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC.
AOS CUIDADOS: AGENTE DE DIREITOS AUTORALIS,
CONTATO@LEONARDOBOTELHOESTRELA.COM.BR
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TERMS OF USE

1. INTRODUCTION
Welcome to www.leonardobotelhoestrela.com.br (the “website”). The website is owned
and operated by LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC. (“RRI*, “us”
or “we*). These terms also include:
http://loja.leonardobotelhoestrela.com.br/
http://blog.leonardobotelhoestrela.com.br/

(13

As well as any and all websites used by us for to access any and all RRI virtual events.

Please read these terms of use carefully before using the website. By using the website, you
signify your agreement to these terms of use. If you do not agree to these terms of use, you
may not use the website. In addition, when you use any of our current or future services, you
will also be subject to our guidelines, terms, conditions and agreements applicable to those
services. If these terms of use are inconsistent with the guidelines, terms and agreements
applicable to those services, these terms of use will control.

2. PRIVACY AND YOUR ACCOUNT
Please review our privacy policy, which also governs your visit to the website, to understand
our privacy practices.

We may sell products for children, but sell them to adults who can purchase with a credit card
or other permitted payment method. If you are under 18, you may use the website only with
the involvement of a parent or guardian. We reserve the right to refuse service, terminate
accounts, remove or edit content, or cancel orders in our sole discretion.

3. CONSIDERATION
You agree that these terms of use are supported by reasonable and valuable consideration, the
receipt and adequacy of which you hereby acknowledge, including, without limitation, your
access to and use of the website and data, materials and information available at or through
the website.

4. RESTRICTIONS ON USE; LIMITED LICENSE
All content contained on the website (collectively, “content®), such as text, graphics, logos,
icons, images, audio and video clips, digital downloads, data compilations, and software, is
our property or the property of our licensors or licensees, and the compilation of the content
on the website is our exclusive property, protected by international copyright laws, treaties
and conventions. All software used on the website is our property or the property of our
software suppliers and protected by international copyright laws, treaties and conventions.

Any trademarks, service marks, graphics, logos, page headers, icons, scripts and trade names
(each, a “mark®) contained on the website are proprietary to us or our licensors or licensees.
Our marks may not be used in connection with any product or service that is not ours in any
manner that is likely to cause confusion among users or that disparages or discredits us or
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anyone else. All other marks not owned by us that appear on the website are the property of
their respective owners, who may or may not be affiliated with, connected to, or sponsored by
us.

We grant you a limited license to access and make personal use of the website. No content of
the website or any other internet site owned, operated, licensed, or controlled by us may be
copied, reproduced, republished, downloaded (other than page caching), uploaded, posted,
transmitted or distributed in any way, or sold, resold, visited, or otherwise exploited for any
commercial purpose, except that you may download one (1) copy of the content that we make
available to you for such purposes on a single computer for your personal, noncommercial,
home use only, provided that you:

(a) keep intact all copyright, trademark and other proprietary rights notices;

(b) do not modify any of the content;

(c) do not use any content in a manner that suggests an association with any of our

products, services or brands; and

(d) do not download content so as to avoid future downloads from the website.
Your use of content on any other website or computer environment is strictly prohibited.

The license granted to you does not include, and specifically excludes, any rights to: resell or
make any commercial use of the website or any content; collect and use any product listings,
descriptions, or prices; make any derivative use of the website or content; download or copy
account information for the benefit of anyone else; or use any form of data mining, robots, or
similar data gathering and extraction tools. You may not frame, or utilize framing techniques
to enclose, any mark, content or other proprietary information, or use any meta tags or any
other “hidden text” utilizing any such intellectual property, without our and each applicable
owner’s express written consent. Any unauthorized use automatically terminates the license
granted to you hereunder. You are granted a limited, revocable, and non-exclusive right to
create a hyperlink only to our home page provided that the link does not portray us or our
licensors or licensees, or their respective products or services, in a false, misleading,
derogatory, or otherwise offensive matter. You may not use any of our or any such party’s
intellectual property as part of the link without our and each such party’s express written
consent.

5. USE AND PROTECTION OF PASSWORD AND ID.

RRI will assign a password and account id to you so you can access and use certain areas of
the website. Each user who uses such assigned password and id shall be deemed to be
authorized by you to access and use the website, and RRI shall have no obligation to
investigate the authorization or source of any such access or use. You acknowledge and agree
that as between you and RRI, you will be solely responsible for all access to and use of the
website by anyone using the password and id assigned to you whether or not such access to
and use of the website is actually authorized by you, including all communications and
transmissions and all obligations (including financial obligations for purchases through the
website) that may result from such access or use.
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You are solely responsible for protecting the security and confidentiality of the password and
1d assigned to you. You shall immediately notify RRI of any unauthorized use of the assigned
password or id, or any other breach or threatened breach of the website’s security of which
you are aware. You will be responsible for any activity conducted under your assigned
password or id.

6. SYSTEM REQUIREMENTS.
Use of the certain areas of the website requires internet access, audio manager software or
other software allowing the downloading and storing of audio and audio-visual files in mp3
or other digital format (the “software*), and, for certain downloadable content, a compatible
player device (the “device®). RRI may, at any time and from time to time, in its sole
discretion, modify, revise, or otherwise change the system requirements for the website and
the format of any downloadable content, in whole or in part, without notice or liability to you.

Internet access, use of the software, or use of a device may result in fees in addition to any
fees incurred on the website. Software and devices may require you to obtain updates or
upgrades from time to time. Your ability to use the website may be affected by the
performance of the software, the device, or your internet connection. You acknowledge and
agree that it is your sole responsibility to comply with the system requirements of your
software and device, as in effect from time to time, and to maintain, update, and upgrade your
software and devices, including the payment of all internet access, software, and device fees
without recourse to RRI.

7. SUBMISSIONS

You may post reviews, comments, photographs, and other content; send communications;
and submit suggestions, ideas, comments, questions, or other information, so long as none of
these materials are illegal, obscene, threatening, defamatory, invasive of privacy, infringing
on intellectual property rights, or otherwise injurious to third parties or objectionable and do
not consist of or contain software viruses, political campaigning, commercial solicitation,
chain letters, mass mailings, or any form of “spam.” You may not use a false e-mail address,
impersonate anyone, or otherwise mislead as to the origin of any content. We reserve the
right (but not the obligation) to remove or edit any such content, but we do not regularly
review posted content.

Please do not send us any material that you do not intend to be subject to the user-generated
content license described in this paragraph. All content described in the immediately
preceding paragraph and any and all other information, content or materials that you post or
send to us hereinafter collectively is referred to as “user-generated content.” If you post or
send any user-generated content to us, intentionally or unintentionally, we (and such others as
we may designate from time to time) shall have the unrestricted rights to the use thereof for
any and all purposes whatsoever, commercial or otherwise, without any further permission
from, or any payment to, you or anyone else. We and our designees also shall have the right
(but no obligation) to use the name that you submit, as well as any other name by which you
are or may be known, in connection with user-generated content. Without limiting the
generality of the foregoing, you hereby unconditionally grant to us a perpetual, non-
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exclusive, irrevocable, fully-paid, royalty-free, sub-licensable and transferable universal
license to use, re-use, reproduce, transmit, print, publish, display, exhibit, distribute, re-
distribute, copy, host, store, cache, archive, index, categorize, comment on, broadcast, stream,
download, edit, alter, modify, adapt, translate, create derivative works based upon and
publicly perform user-generated content, in whole or in part, by all means and in all media
now known or hereafter devised for any and all purposes without further notice to you and
with or without attribution (the “user-generated content license®). You agree to the user-
generated content license whether or not your user-generated content is used by us.

You represent, warrant and agree that: you own or otherwise control all of the rights to all
user-generated content that you post or send to us; that all such user-generated content is
accurate; use of such user-generated content does not violate these terms of use, our privacy
policy or the rights of any third party and will not cause injury to anyone; and you will
indemnify us and our affiliates and designees from and against all claims arising out of,
resulting from or relating to any such user-generated content. We have the right (but no
obligation) to monitor, edit or remove any activity or content involving you. We have no
responsibility, and assume no liability, for any user-generated content posted or sent by you
or by anyone else.

You agree that user-generated content will not be subject to any expectation of trust or
confidence between us and that no confidential or fiduciary relationship is intended or created
between you and us. To the extent that any so-called “moral rights,” “neighboring rights” or
similar or analogous rights apply to any user-generated content and which are not exclusively
owned by us, you agree not to enforce or assign, or permit any third party to enforce or
assign, any such rights.

Each time that you access the website, or post or submit user-generated content, you agree
that the user-generated content license is ratified and confirmed with respect to such user-
generated content and all user-generated content previously posted or submitted by you.

8. CONTENT LINKED TO THE WEBSITE

You should be aware that when you visit the website, you could be directed to other sites
beyond our control including links to or from affiliates and content partners that may use our
marks as part of an affiliate relationship. When you click on a link that directs you away from
the website, the site to which you are directed may not be controlled by us and different terms
of use and privacy policies may apply which you should carefully read and evaluate. You
acknowledge that we are not responsible for examining or evaluating, and that we do not
warrant the offerings of, any such third party or the content of their sites. We do not assume
any responsibility or liability for the actions, products, or content of any third party or any
third party site. We reserve the right to disable links from or to third-party sites, although we
are under no obligation to do so.

9. DISCLAIMER OF WARRANTIES

The content on the website is provided “as is” and without warranty of any kind, expressed or
implied. To the fullest extent permitted by applicable law, we disclaim any and all warranties,
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expressed or implied, including, but not limited to, implied warranties of merchantability,
fitness for a particular purpose and non-infringement. We do not warrant that the functions
contained in any content (including, without limitation, user-generated content) will be
uninterrupted or error-free, that defects will be corrected, or that the website or the servers
that make such content available are free of viruses or other harmful components and you
assume the entire cost of all necessary servicing, repair or correction of any of your
equipment or software. We make no representations or warranties regarding use, or the
results of use, of any content, product or service contained on or offered, made available
through, or otherwise related in any way to the website including, without limitation, any
third party site or service linked to from the website (and specifically no representation or
warranty of correctness, accuracy, completeness, reliability or safety).

We explicitly disclaim any responsibility for the accuracy, completeness or availability of
information, content and materials found on sites that link to or from the website. We cannot
ensure that you will be satisfied with any product or service that you purchase from a third
party website that links to or from the website or third party information, content or materials
contained on our website. We do not endorse any of the merchandise, nor have we taken any
steps to confirm the accuracy, completeness or reliability of, any of the information, content
or materials contained on any third party website. We do not make any representations or
warranties as to the security of any information, content or materials (including, without
limitation, credit card and other personal information) you might be requested to give to any
third party. You hereby irrevocably and unconditionally waive any and all claims against us
with respect to information, content and materials contained on the website (including,
without limitation, user-generated content), on third party sites, and any information, content
and materials you provide to or through any such third party sites (including, without
limitation, credit card and other personal information). We strongly encourage you to make
whatever investigation you feel necessary or appropriate before proceeding with any online or
offline transaction with any third party.

The website and products/services contained thereon are not substitutes for the advice and
treatment of a licensed health care professional. Not all products and services are suited for
everyone. The creators of any products/services do not assume, and shall not have, any
liability to users for injury or loss in connection therewith. We make no representations or
warranties and expressly disclaim any and all liability concerning any treatment or any action
following the information offered or provided within or through the website. If you have
specific concerns or a situation in which you require professional or medical advice, you
should consult with an appropriately trained and qualified specialist, such as a licensed
psychologist, physician or other health professional. Never disregard the medical advice of a
psychologist, physician or other health professional, or delay in seeking such advice, because
of the information offered or provided within or through the website.

Because any weight loss or health modification plan can result in serious injury, RRI urges
you to obtain a physical examination from a doctor before using any weight loss products or
services. You agree that by using any products or services, you do so entirely at your own
risk. Any recommendation for changes in diet including the use of food supplements, weight
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reduction and/or body building enhancement products are entirely your responsibility and you
should consult a physician prior to undergoing any dietary or food supplement changes. You
agree that you are voluntarily purchasing products or services, participating in recommended
activities, and using this website and assume all risks of injury, illness, or death.

You acknowledge that you have carefully read this “waiver and release” and fully understand
that it is a release of liability. You expressly agree to release and discharge all indemnified
parties (as defined below) from any and all claims or causes of action and you agree to
voluntarily give up and irrevocably waive and release any right that you may otherwise have
to bring a legal action against any indemnified party for personal injury or property damage.

Certain state laws do not allow limitations on implied warranties or the exclusion or
limitation of certain damages. If these laws apply to you, some or all of the foregoing
disclaimers, exclusions or limitations may not apply to you, and you might have additional
rights.

10. INDEMNIFICATION

You hereby agree to indemnify, defend, and hold us, and our licensors, licensees, successors,
distributors, agents, representatives and other authorized users, and each of their respective
officers, directors, owners, managers, members, employees, agents, representatives and
assigns (collectively, the “indemnified parties®), harmless from and against any and all loss,
cost, damage, liability and expense (including, without limitation, settlement costs and legal
or other fees and expenses) suffered or incurred by any of the indemnified parties arising out
of, in connection with or related to any breach or alleged breach by you of these terms of use.
You shall use your best efforts to cooperate with us in the defense of any claim. We reserve
the right, at our own expense, to employ separate counsel and assume the exclusive defense
and control of the settlement and disposition of any claim that is subject to indemnification by
you.

11. LIMITATION OF LIABILITY
Under no circumstances (including negligence) shall we be liable to you or anyone else for
any direct, indirect, incidental, special or consequential damages (including lost profits),
personal injury (including death) or property damage of any kind or nature whatsoever that
arise out of or result from:
(a) the use of, or any inability to use, the website or any content or functions thereof;
or
(b) any act or omission, online or offline, of any user of the website or anyone else,
even if we have been advised of the possibility of such damages.
In no event shall our total liability to you for all loss, cost, damage, liability or expense
(including attorneys fees and costs) that you may suffer or incur, under any theory of liability,
in contract, tort (including, but not limited to, negligence) or otherwise, exceed the lesser of
the amount paid by you, if any, for the right to access or participate in any activity related to
the website.
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Under no circumstances shall we or any of the indemnified parties be liable for any delay or
failure in performance resulting, directly or indirectly, from any event of force majeure or
other cause beyond our or their control including, without limitation, acts of god, war,
equipment and technical failures, electrical power failures or fluctuations, strikes, labor
disputes, riots, civil disturbances, shortages of labor or materials, natural disasters,
governmental actions, orders of domestic or foreign courts or tribunals, or non-performance
of third parties. Neither we nor any other indemnified party is responsible or liable for:

(a) any incompatibility between the website and any site, service, software or

hardware; or

(b) any delay or failure you may experience with any transmission or transaction

related to the website.

The limitations, exclusions and disclaimers herein and elsewhere in these terms of use apply
to the maximum extent permitted by applicable law.

Applicable law may not allow certain of the exclusions, limitations, or disclaimers of liability
set forth in these terms of use, so such exclusions, limitations or disclaimers may not apply to
you.

12. COPYRIGHT COMPLAINTS
We respect the intellectual property rights of others. If you believe that your work has been
copied on the website in a way that constitutes copyright infringement, please follow our
notice and procedure for making claims of copyright infringement.

13. AMENDMENT
We reserve the right, in our sole discretion, to change, modify, add or delete portions of these
terms of use at any time without notice, and it is your responsibility to review these terms of
use for any changes. Your use of the website following any change to these terms of use will
constitute your assent to and acceptance of the revised terms of use.

14. TERMINATION
These terms of use are effective until terminated by either you or us. You may terminate these
terms of use prospectively at any time by discontinuing your access to and use of the website
and destroying all materials obtained from the website and all related documentation and all
copies and installations thereof, whether made under these terms of use or otherwise. If you
terminate these terms of use, you shall notify us by sending notice of such termination by
email to:
LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC.
contato@leonardobotelhoestrela.com.br

We may terminate these terms of use (including your access to and use of the website)
without cause and without notice to you, in our sole discretion. Upon termination, you must
cease any access to or use of the website and destroy all materials obtained from the website
and all related documentation and all copies and installations thereof, whether made under
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these terms of use or otherwise. We have adopted and implemented a policy that provides for
the termination, in appropriate circumstances, of users who are repeat infringers of copyright.

The provisions of these terms of use, which by their nature should survive the termination of
these terms of use, shall survive such termination.

15. APPLICABLE LAW AND DISPUTES
These terms of use, your rights and obligations, our rights and obligations, and all actions
contemplated by these terms of use, will be governed by the laws of Brasil, without regard to
principles of conflicts of law and as if these terms of use were a contract wholly entered into
and wholly performed within the state of Minas Gerais - Brasil. These terms of use will not
be governed by Brasil convention on contracts for the international sale of goods.

Any dispute relating in any way to your visit to the website or to products you purchase
through the website shall be submitted to confidential binding arbitration in Belo Horizonte,
Minas Gerais - Brasil, except that, to the extent you have in any manner violated or
threatened to violate our intellectual property rights, we may seek injunctive or other
appropriate relief in any state or federal court in Minas Gerais - Brasil, and you consent to
exclusive jurisdiction and venue in such courts.

Arbitration under these terms of use shall be conducted under the rules then prevailing of
jams / endispute streamlined arbitration rules and procedures in effect at the time of filing of
the demand for arbitration.

The arbitrator’s award shall be binding and may be entered as a judgment in any court of
competent jurisdiction. To the fullest extent permitted by applicable law, no arbitration under
these terms of use shall be joined to an arbitration involving any other party subject to these
terms of use, whether through class arbitration proceedings or otherwise.

16. ELECTRONIC COMMUNICATIONS
When you visit the website or send e-mails to us, you are communicating with us
electronically. You consent to receive communications from us electronically. We will
communicate with you by e-mail or by posting notices on the website. You agree that all
agreements, notices, disclosures and other communications that we provide to you
electronically satisfy any legal requirement that such communications be in writing.

17. MISCELLANEOUS LEGAL PROVISIONS
We may discontinue the website at any time and for any reason, without notice. We may
change the contents, operation, or features of the website at any time for any reason, without
notice.

You agree that no joint venture, partnership, employment, or agency relationship exists
between you and us as a result of these terms of use or your use of the website. Nothing
contained in these terms of use is in derogation of our right to comply with governmental,
court, and law enforcement requests or requirements relating to your use of the website or
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information provided to or gathered by us with respect to such use. A printed version of these
terms of use and of any notice given in electronic form shall be admissible in judicial or
administrative proceedings based upon or relating to these terms of use to the same extent and
subject to the same conditions as other business documents and records originally generated
and maintained in printed form.

Our failure to enforce any provision of these terms of use or respond to a breach by you or
others shall not constitute a waiver of our right to enforce any other provision of these terms
of use as to that breach or any other.

If any provision of these terms of use is invalid or unenforceable under applicable law, the
remaining provisions will continue in full force and effect, and the invalid or unenforceable
provision will be deemed superseded by a valid, enforceable provision that most closely
matches the intent of the original provision.

These terms of use constitute the entire agreement between you and us regarding the website
and supersedes any prior or contemporaneous agreement regarding that subject matter.

NOTICE AND PROCEDURE FOR MAKING CLAIMS OF COPYRIGHT INFRINGEMENT
If you believe that your work has been copied in a way that constitutes copyright
infringement, please provide our copyright agent the written information specified below.
Please note that this procedure is exclusively for notifying us that your copyrighted material
has been infringed.

* An electronic or physical signature of the person authorized to act on behalf of the
owner of the copyright interest

* A description of the copyrighted work that you claim has been infringed

* A description of where the material that you claim is infringing is located on the
website

* Your address, telephone number, and e-mail address

» A statement by you that you have a good-faith belief that the disputed use is not
authorized by the copyright owner, its agent, or the law

* A statement by you, under penalty of perjury, that the foregoing information in your
notice is accurate and that you are the copyright owner or authorized to act on the
copyright owner’s behalf

The RRI’s copyright agent for notice of claims of copyright infringement on the website can
be reached as follows:

Belo Horizonte, Minas Gerais - Brasil

LEONARDO ESTRELA RESEARCH INTERNATIONAL, INC.
ATTN: COPYRIGHT AGENT
CONTATO@LEONARDOBOTELHOESTRELA.COM.BR

www.leonardobotelhoestrela.com.br



